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Утверждено
Приказом Генерального директора
ЗАО "Караван-Телеком"
№ 03/09-Д от 28 января 2009 года
Приложение №2 к Договору об оказании телематических услуг связи и регистрации доменных имен.

Тарифы и описание услуг виртуального хостинга

1. Стоимость размещения виртуального web-сервера (хостинг):

	Расценки 1
	Тарифные планы2,3

	
	Эконом
	Стандарт
	Бизнес
	Профи
	Профи n-раз 15

	Цена, руб. в месяц 
	110,00
(129,80 с НДС)
	330,00
(389,40 с НДС)
	550,00
(649,00 с НДС)
	880,00
(1038,40 с НДС)
	880,00*n-раз
(1038,40*n-раз с НДС )

	Цена по программе "Караван+10",
руб. в месяц 
	100,00
(118,00 с НДС)
	300,00
(354,00 с НДС)
	500,00
(590,00 с НДС)
	800,00
(944,00 с НДС)
	800,00* n-раз
(944,00* n-раз с НДС)

	Основные возможности
	Эконом
	Стандарт
	Бизнес
	Профи
	Профи n-раз

	Объем дискового пространства, Мбайт
	100
	200
	400
	1000
	1000* n-раз

	Превышение объема4, руб. в сутки
	0,45
(0,53 с НДС)
	0,45
(0,53 с НДС)
	0,45
(0,53 с НДС)
	0,45
(0,53 с НДС)
	0,45
(0,53 с НДС)

	Объем общего трафика, Мбайт/месяц
	без ограничений

	Поддержка DNS
	+
	+
	+
	+
	+

	Отдельный IP-адрес
	-
	+
	+
	+
	+

	Доступ по FTP
	+
	+
	+
	+
	+

	Shell доступ (SSH)
	-
	+
	+
	+
	+

	Количество поддоменов5
	-
	без ограничений

	Кол-во доп. доменов второго уровня6
	-
	без ограничений

	HTTP переадресация7, руб. в месяц 
	45,00
(53,10 с НДС)
	45,00
(53,10 с НДС)
	45,00
(53,10 с НДС)
	45,00
(53,10 с НДС)
	45,00
(53,10 с НДС)

	Сервисы сайта
	Эконом
	Стандарт
	Бизнес
	Профи
	Профи n-раз

	Персональный Apache сервер
	-
	+
	+
	+
	+

	Самостоятельный перезапуск Apache
	-
	+
	+
	+
	+

	Автоматическая перекодировка
	+
	+
	+
	+
	+

	Доступ к конфигурации Apach (httpd.conf)
	-
	+
	+
	+
	+

	Самостоятельное конфигурирование Apache (.htaccess)
	-
	+
	+
	+
	+

	Паролирование директорий
	+
	+
	+
	+
	+

	Доступ к log-файлам Apache
	+
	+
	+
	+
	+

	Доступ к статистике веб-сервера (webalizer)
	+
	+
	+
	+
	+

	Apache SSL
	-
	-
	-
	+
	+

	Поддержка WAP
	-
	+
	+
	+
	+

	Почтовые сервисы
	Эконом
	Стандарт
	Бизнес
	Профи
	Профи n-раз

	Кол-во почтовых ящиков (POP3 Email)
	без ограничений

	Кол-во почтовых адресов (Email Aliases)
	без ограничений

	Кол-во автоответчиков на почтовых адресах
	-
	без ограничений

	Управление почтовыми ящиками8
	+
	+
	+
	+
	+

	Web-интерфейс для работы с почтой9 
	-
	+
	+
	+
	+

	Антивирусная проверка e-mail сообщений10
	+
	+
	+
	+
	+

	Использование антиспамерских СТОП листов DNSBL
	-
	+
	+
	+
	+

	Использование антиспамерской технологии серых списков
	+
	+
	+
	+
	+

	Проверка отправителей
	-
	+
	+
	+
	+

	Проверка получателей
	+
	+
	+
	+
	+

	Собственный "черный список" адресов отправителей
	-
	+
	+
	+
	+

	POP3 сервер
	+
	+
	+
	+
	+

	SMTP сервер
	+
	+
	+
	+
	+

	Secure SMTP (SSL)
	-
	-
	-
	+
	+

	Доступ к серверу по протоколу IMAP
	-
	+
	+
	+
	+

	Secure POP (SSL)
	-
	-
	-
	+
	+

	ETRN доставка
	-
	+
	+
	+
	+

	Средства разработки
	Эконом
	Стандарт
	Бизнес
	Профи
	Профи n-раз

	Персональный cgi-bin каталог
	-
	+
	+
	+
	+

	Perl
	-
	+
	+
	+
	+

	mod_perl
	-
	+
	+
	+
	+

	PHP4
	-
	+
	+
	+
	+

	С/C++ (gcc)
	-
	+
	+
	+
	+

	SSI
	+
	+
	+
	+
	+

	Python
	-
	+
	+
	+
	+

	XSLT процессоры (Sablotron & Gnome libxslt)
	-
	+
	+
	+
	+

	Графические преобразователи (ImageMagick, netpbm)
	-
	+
	+
	+
	+

	User crontab
	-
	+
	+
	+
	+

	Персональный MySQL сервер11
	-
	-
	+
	+
	+

	Количество БД MySQL
	-
	1
	без ограничений

	phpMyAdmin
	-
	-
	+
	+
	+

	Гарантии12,13,14
	Эконом
	Стандарт
	Бизнес
	Профи
	Профи n-раз

	Каналы
	2 независимых оптоволоконных канала, пропускной способностью 1Гбит/с каждый

	Резервное копирование
	ежедневно

	Гарантированное питание по 1-й категории
	+
	+
	+
	+
	+

	Климат контроль
	+
	+
	+
	+
	+

	Тех. поддержка
	+
	+
	+
	+
	+


Примечания:
1 Цены указаны в рублях РФ. Программа "Караван +10" разработана для Заказчиков, чьи сайты располагаются на виртуальном хостинге больше 1 года. Перевод на тарифный план по программе "Караван +10" производится автоматически при очередном внесении средств, следующим за датой превышения годового стажа.

2 Смена тарифного плана производится по рабочим дням с 10 до 19. При смене тарифного плана вычисляется и блокируется сумма в размере стоимости услуг за период от расчетной даты (даты подключения) до даты смены тарифа, расчетная дата переносится на дату смены тарифа и абонентская плата берется за месяц.
3 Оплата Заказчиком производится авансовыми платежами.
4 Стоимость превышения объема дискового пространства, руб. в сутки за каждый 1,0 Мбайт. 

5 Размещение поддомена - это размещение домена третьего уровня в домене второго уровня основного сайта. Обработка почты по этому домену не производится и дополнительный ftp-логин не выделяется. По тарифному плану "Эконом" данный сервис не предоставляется. Подробности использования в разделе "Вопросы и Ответы" на WWW-сервере Оператора (http://caravan.ru).

6 Бесплатное размещение дополнительного домена второго уровня производится только со ссылкой на домашний каталог основного сайта. Обработка почты по этому домену не производится и дополнительный ftp-логин не выделяется. По тарифному плану "Эконом" данный сервис не предоставляется. Подробности использования в разделе "Вопросы и Ответы" на WWW-сервере Оператора (http://caravan.ru). 

7 Размещение дополнительного домена второго уровня со ссылкой на подкаталог домашнего каталога основного сайта. Обработка почты по этому домену не производится и дополнительный ftp-логин не выделяется. Подробности использования в разделе "Вопросы и Ответы" на WWW-сервере Оператора (http://caravan.ru). 

8 Создание и редактирование почтовых ящиков Заказчика, включая редактирование почтовых адресов. 

9 Web-интерфейс для работы с почтой предоставляется только для тарифных планов "Стандарт", "Бизнес" и "Профи". Пример: Для сайта www.mydomain.ru адрес веб-интерфейса mail.mydomain.ru/

10 Антивирусная проверка e-mail корреспонденции для тарифного плана "Эконом" включается по умолчанию и ее нельзя отключить. Для остальных тарифных планов по умолчанию антивирусная проверка отключена, однако каждый Заказчик может включить/отключить данную опцию через биллинговую систему в разделе "Хостинг" -> "Доп. Сервисы". 

11 Для администрирования MySql сервера предоставляются полномочия root с возможностью самостоятельного заведения любого количества БД и пользователей, а также с возможностью самостоятельно настраивать привилегии доступа пользователям и к БД.

12 Если иное явно не указано, Услуги предоставляются Заказчику ежедневно без перерывов 24 часа в сутки, за исключением случаев проведения необходимых профилактических (регламентных) и ремонтных работ, которые, по возможности, будут планироваться на время, когда это может нанести наименьший ущерб Заказчику.

13 Заказчик, по возможности, извещается о проведении профилактических (регламентных) и ремонтных работ заблаговременно до их начала с указанием предполагаемого времени, в течение которого возможны ухудшения качества или недоступность Услуг для Заказчика.

14 Минимальные параметры качества, которым должны удовлетворять Услуги, определяются действующим законодательством РФ и нормативными документами в области связи, а также условиями лицензий на осуществление деятельности по предоставлению Услуг.
15  Заказчик вправе изъявить желание заказать объем дискового пространства в два, в три и в более раз («n-раз», где «n» - это целое число) больший, чем объем в тарифном плане «Профи». В таком случае Заказчику (по правилам смены тарифных планов) переводят тарификацию оказания услуг на тарифный план «Профи n-раз», по которому все показатели, обозначенные в данном тарифном плане, как умноженные («*») на «n-раз», увеличиваются пропорционально увеличенному объему дискового пространства. 

